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Om jou te ondersteunen in het werken met CAREN en het koppelen met

AY?Ieijn hebben we een Stappenplan gemaakt. Er is een Stappenplan voor
cliénten, (wettelijk) vertegenwoordigers en medewerkers.

Op de website van Aveleijn, www.aveleijn.nl, onder het plaatje CAREN/ECD

vind je het Stappenplan voor Cliént: ik ontvang hulp en voor (wettelijk)
vertegenwoordiger: ik geef hulp.

Het Stappenplan voor medewerkers is te vinden op de themapagina

ECD-Cliéntportaal CAREN.

Heb je hulp nodig, dan
kun je contact opnemen
met de Cliéntenhelpdesk.
Telefoon 074 - 255 66 37
en/of mail:

clientenhelpdesk@aveleijn.nl

CLIENTEN ' HELPDESK

aveleyn

Leven vol betekenis




Reageren op rapportage

In CAREN kun jij jouw rapportage bekijken. Als je dat wilt kun je er ook op
reageren. Dit bespreek je met jouw begeleider. Bespreek op welk doel in
jouw plan je wilt reageren. Dit kunnen ook alle doelen zijn in jouw plan.

Hieronder staan de stappen die je samen zet.

Plan een gesprek. Voer het gesprek over op welk
doel je wilt reageren in CAREN.
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Ondersteuning en oefeningen bieden;

De begeleider zet het C'tje aan Rapporteer (samen) op de doelen.
(bij de rapportage op de doelen
waarop je wilt reageren).
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Je kunt via CAREN kijken Je kunt op de rapportage
wat er gerapporteerd is. reageren via berichten.
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Kies bij ‘Deel dit bericht met’ De begeleider kan reageren
delen met Aveleijn en de in ONS.

vertrouwensgroep.

CLIENTPORT,
CAREN' ORTAAL



